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Resumen

El articulo propone una comprension de las caracteristicas centrales de los
mercados educativos chilenos, argumentando que, pese a que Chile es considerado
una experiencia paradigmatica de mercantilizacion educativa, coexisten rasgos
de mercado con elementos propios de la larga trayectoria de la educacion chilena:
en particular, con su caracter histéricamente bifurcado entre sistemas para la élite
y para las masas. Se presentan los antecedentes historicos principales de dicha
bifurcacion, y luego se abordan las reformas centrales de los ultimos 40 afios
que fijan el marco normativo en que se desenvuelven los mercados educativos.
Posteriormente, se analizan las consecuencias de la mercantilizacion educativa
en Chile, en torno a la relacion particular que se establece entre educacion,
estructura social y procesos de subjetivacion. Finalmente, una seccion de
conclusiones recoge las tesis centrales propuestas y plantea nuevos desafios para
la investigacion y la politica educativa.

Palabras clave: Educacion — Mercado — Privatizacion — Neoliberalismo -
Chile
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Educational Markets in Chile: Background, characteristics and consequences

Abstract

In this paper, we propose an understanding of the central characteristics of Chilean
educational markets, arguing that, despite the fact that Chile is considered a
paradigmatic experience of educational marketization, market features coexist
with characteristics that come from the long trajectory of Chilean education: in
particular, with its historically “bifurcated” character between systems for the elite
and for the masses. We present the historical background of this bifurcation, and
the central reforms of the last 40 years that establish the regulatory framework in
which educational markets operate. Subsequently, we analyze the consequences of
educational commercialization in Chile, in terms of the particular relationship that
is established between education, social structure and subjectivation processes.
Finally, a section of conclusions collects the proposed central theses and poses new
challenges for research and educational policy.

Key Words: Education — Market — Privatization — Neoliberalism - Chile

Introduccion

La expansion de la educacion es hoy un proceso a escala global. No solamente en
cuanto a la ampliacion de sus coberturas en términos cuantitativos, sino también
en su extension en la sociedad y en el tiempo de vida de las y los sujetos. El
desarrollo y consolidacion de sistemas educativos nacionales cada vez mas masivos
en sus distintos niveles, ha propendido a desplazar las formas tradicionales de
socializacion, individualizacion, desarrollo y transmision de saberes.

En este contexto, el sistema chileno es frecuentemente reconocido como una
experiencia paradigmatica de expansion educativa canalizada por la viadel mercado.
Concretamente, un sistema en el cual se materializarian los elementos medulares
que definen un sistema educacional orientado por los mercados (Bellei, 2013a):
libre eleccion de las familias hacia las instituciones educacionales, competencia
abierta entre éstas por captar estudiantes, y una oferta educativa concentrada
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principalmente en manos de agentes privados, junto con una administracion
descentralizada de las escuelas publicas. A ello se suma la facultad legal de distintos
tipos de instituciones educacionales para perseguir fines de lucro, que si bien no es
un rasgo indispensable para la construccion de mercados educativos, si es un rasgo
caracteristico de parte importante del sistema educativo chileno.

El presente trabajo busca ofrecer una comprension de las caracteristicas centrales
de los mercados educativos chilenos. Como premisa fundamental que sera
argumentada en el texto, se sostiene que estos poseen una fisonomia particular
marcada por la coexistencia entre rasgos propios de la modernizacion neoliberal,
junto a elementos caracteristicos de la larga historia de la educacion chilena desde
sus origenes. Especificamente, con un rasgo fundamental: la cronica bifurcacion
del sistema chileno, entre una educacion para la élite y otra para las masas.

Para ello, en primer lugar se presentan antecedentes historicos que dan cuenta de
esta bifurcacion cronica. Luego, se describen las principales reformas construidas
desde la dictadura civico-militar de Augusto Pinochet y proyectados por los
posteriores gobiernos civiles, que dan cuenta del marco normativo e institucional
en el cual se desenvuelven los mercados educativos. Posteriormente, se analizan
las consecuencias de la mercantilizacion educativa en Chile, en cuanto a la
relacion particular que se establece entre educacion, estructura social y procesos de
subjetivacion. Finalmente, una seccion de conclusiones recoge las tesis centrales
propuestas y plantea nuevos desafios para la investigacion y la politica educativa.

Antecedentes historicos: La cronica bifurcacion élite-pueblo

La conformacion de los modernos sistemas educativos occidentales, en tanto
basamento sociocultural de la conformacion de los Estados nacionales desde
el siglo XIX, ha estado asociada a funciones tales como la transmision del
conocimiento, la seleccion de individuos en el marco de la divisién social
del trabajo, el establecimiento de un marco comin de cohesion social, y la
contribucion, con mayor énfasis desde el siglo XX, a la movilidad social. Bajo
este marco, la experiencia chilena desde sus albores como nacion independiente
hasta nuestros dias ha tenido como uno de sus rasgos constitutivos la coexistencia
factica de dos grandes subsistemas paralelos, destinados respectivamente a la
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formacion y reproduccion de las élites, y a la educacion y disciplinamiento de las
clases populares. Si bien sus modalidades particulares han ido mutando merced a
presiones tanto desde arriba como desde abajo, el patron bifurcado constituye un
rasgo cronico del sistema educacional chileno.

Desde la conformacion del sistema educativo chileno en el marco del Estado
Oligarquico del Siglo XIX se distingue con claridad un subsistema orientado a las
¢lites blancas y europeizantes, y otro orientado a la moralizacion de los sectores
populares y su integracion al orden nacional. Bajo tal momento fundacional
surgieron también los primeros debates acerca de la funcion social de la educacion,
marcadas por el consenso elitario de que la expansion educativa debia procurarse
solo hasta cierto punto. Expresion de aquello son las criticas de derecha que
emergieron desde 1870, principalmente desde la Iglesia Catolica y la oligarquia
mas estrechamente vinculada a la hacienda rural, el fundo, que planteaban que
el exceso de instruccion entre los sectores populares promoveria su alejamiento
de los trabajos productivos (Ruiz Schneider, 2010). Pero también reflejan dicho
consenso las primeras criticas de izquierda desde los sectores urbanos y social-
productivistas de las élites, que cuestionaban el caracter puramente humanista de
la instruccion, cuya consecuencia era una insuficiente preparacion del peonaje para
la produccion moderna industrial (Salazar, 1987). De este modo, la bifurcacion
misma de la educacion chilena en si no es mayormente impugnada en sus debates
fundacionales.

Fue durante las primeras décadas del siglo XX, junto con la decadencia del Estado
Oligarquico, cuando comenzd a emerger una creciente presion por dotar al sistema
educativo chileno de un caracter obligatorio, estatal y progresivo. Tal presion
vino tanto desde abajo, como desde arriba. Por un lado, de la propia clase popular
pensandose a si misma en el contexto de la cuestion social, proceso politico
general del pais que en el plano estrictamente educativo encontrd expresion
patente en el movimiento normalista, primer cuerpo de intelectuales populares
chilenos (Ruiz Schneider, 2010). Por otro, de la necesidad de la élite dirigente
nacional de construir nuevos modos de dominacion, que tenian como precondicion
la incorporacion del bajo pueblo como instrumento de la sociedad sobre la base
de una logica de igualdad formal (Salazar, 1987). La Ley de Instruccion Primaria
Obligatoria de 1920 fue la cristalizacion de este renovado consenso, que marco un
punto de inflexion en la incorporacion masiva de sectores medios y populares al
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sistema escolar formal, expresado en el incrementando significativo en la cobertura
bruta de la educacion basica hasta su practica universalizacion (Falabella, Garcia-
Huidobro & Rojas Fabris, 2020).

Con todo, si bien la bifurcacion desaparecio desde entonces del plano estrictamente
juridico y de la retorica de las élites, al menos publicamente, pervivié como rasgo
constitutivo de la educacion chilena en las décadas posteriores del siglo XX a
través de tres grandes mecanismos (Nufiez, 2003): la exclusion de los sectores
medios y populares de la educacion media y superior, el cierre social de las propias
instituciones educativas orientadas a las élites, y la division interna de la educacion
publica, tanto a nivel escolar como superior, entre formacion para el trabajo y
educacion para ser integrado en las clases altas.

Recién entrados los afios sesenta, el escenario antes descrito es puesto en crisis, y
se produjo el primer momento de expansion significativo de la educacion media y
superior. Al igual que la ruptura de los afios veinte, dicha expansion tuvo impulsos
tanto desde arriba, por la Reforma Escolar de 1965 desarrollada por el gobierno
de Eduardo Frei Montalva, fuertemente anclada en la teoria del capital humano; y
desde abajo por los movimientos de Reforma Universitaria y sus reivindicaciones
de democratizacion interna de la institucionalidad universitaria y su apertura hacia
sectores medios y populares (Ruiz Schneider, 2010). Esta expansion se enmarca
asi en un intento por expandir y tecnificar la educacion, buscando reemplazar
la bifurcacion por divisiones racionales y meritocraticas, sobre la base de la
universalizacion de los niveles formativos que permitirian volver orgénico el
proceso de industrializacion que vivia el pais. Incluso, el proyecto de Escuela
Nacional Unificada (ENU) impulsado por el Gobierno de la Unidad Popular
en 1971, finalmente desahuciado ante las resistencias de las élites, la Iglesia
Catolica, y sectores del estudiantado y de las clases medias, no se propuso romper
dicha tendencia, sino incorporar dos elementos adicionales: la democratizacion
en la gestion de los establecimientos educacionales, y la articulacion entre
formacion académica y orientada al trabajo en una unica educacion secundaria
simultdneamente tedrica, tecnoldgica, practica y manual (Nufiez, 2003).

Aun cuando la participaciéon de agentes privados en la provision educativa, y el
apoyo del Estado a estos, no constituye un fendmeno nuevo en la historia de la
educacion chilena (Ossa, 2007), los ciclos de expansidon de la educacion basica
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en los afos veinte y los niveles medios y superior en los sesenta estuvieron
principalmente impulsados desde las instituciones publicas, las que para el afio
1970 concentraban el 75% de la matricula escolar y el 66% de la superior (Concha,
2020; Garreton & Martinez, 1985). Luego de unos primeros afios marcados por la
represion y desarticulacion de actores colectivos, y los recortes presupuestarios a
la educacion en general, desde 1981 la dictadura civico-militar retoma el camino
de la masificacion educativa, en el marco de una organizaciéon de mercado del
sistema educacional. Aquello senté las bases del actual modelo educativo chileno,
profundizado y proyectado bajo los posteriores gobiernos civiles a través del
desarrollo de instituciones y mecanismos de control y rendicion de cuentas.

La mercantilizacion de la educacion chilena (1981-2020)

Las bases fundamentales del actual sistema de educacion superior chileno fueron
establecidas a partir de la reforma educativa llevada a cabo por la dictadura
civico-militar de Augusto Pinochet, en el contexto general de una modernizacion
neoliberal en la que Chile fue pionero a escala global. De un empefio modernizador
basado en la industria y en la politica como eje organizador de la sociedad, se pasa
a una matriz principalmente exportadora de materias primas, destacando el caso
del cobre, con creciente preeminencia del capital financiero, donde el mercado se
proyecta como el ambito fundamental de orientacion del desarrollo.

Dicha nueva matriz se caracteriza, ademas, por un desarrollo intensivo del sector
servicios, localizado especialmente en los servicios sociales, educacion, salud,
el comercio, la banca y los servicios financieros. Esta arquitectura economica se
materializa, a su vez, bajo una modalidad de capitalismo de servicio ptblico (Ruiz
Encina, 2015), estimulado porun Estado, bajo la orientacion subsidiaria, que estimula
con recursos publicos la ganancia del empresariado y garantiza la concentracion del
ingreso y la apertura constante de nuevos nichos de acumulacion. De este modo,
la expansion educativa de las ultimas décadas en Chile se ha desarrollado como
parte de estos nuevos servicios privados, bajo una orientacion general de politica
destinada a su promocion como agentes protagénicos del desarrollo.

En el ambito educativo, escolar y de nivel superior, las reformas de la dictadura
se basaron en tres grandes lineamientos. En primer lugar, la apertura y promocion
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de la entrada de nuevos proveedores privados, mediante la desregulacion y
eliminacion de barreras de entrada, los que estarian facultados para perseguir
fines de lucro, con excepcion de las universidades privadas. Segundo, y
directamente vinculado, la introduccién de la competencia en torno a mecanismos
de financiamiento tipo “voucher” como elemento dinamizador de la expansion
educativa, que en la educacion escolar se traduce en un esquema de asignacion
de recursos publicos mediante subvenciones por asistencia que perdura hasta hoy.
En el nivel terciario, la imposicion del autofinanciamiento de los planteles y su
cobro de aranceles, junto con el desarrollo de mecanismos de endeudamiento se
constituye en ia de acceso a la educacion superior. Finalmente, el tercer lineamiento
es la fragmentacion organizacional del sistema publico preexistente, mediante el
traspaso de la administracion de las escuelas fiscales a los gobiernos comunales,
la municipalizacion de la educacidn, y la separacion de las sedes regionales de
las ocho universidades existentes, especialmente de las Universidades estatales de
Chile y Técnica del Estado, en planteles autonomos.

El campo politico, técnico e intelectual opositor a la dictadura fue inicialmente
critico a la orientacion global de las reformas que condujeron a la agenda educativa
de los posteriores gobiernos civiles. Posteriormente, la discusion se fue trasladando
progresivamente durante los afios ochenta hacia criticas parciales y de ajuste. Se
abandona la idea de expandir la educacion publica y los postulados de las reformas
de los sesenta, y se acepta en cambio la orientacion subsidiaria del Estado, el
arancelamiento de las carreras, y el financiamiento a la demanda que trata por igual
a instituciones publicas y privadas (Brunner, 1987; Lemaitre & Lavados, 1985).
Tales giros se anclaron en narrativas emergentes a nivel internacional, como el
llamado Estado Evaluador (Neave, 1988, 1998) su giro desde la provision estatal
directa hacia la orientacion a distancia (Kickert, 1995) de los sistemas educativos.
Todo ello en el marco de las reformas del Estado, promovidas y sistematizadas
desde el mundo anglosajon bajo la etiqueta del New Public Management (Ramirez,
2009).

Desde tales herramientas conceptuales, se articula una agenda de politica
basada en un rol del Estado como orientador a distancia, a través del desarrollo
incremental de una institucionalidad depositaria de las funciones de presion,
control y rendicion de cuentas hacia las escuelas y hacia los docentes. Se
asocia al desarrollo de mecanismos y logicas de asignacion de recursos fiscales
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directamente vinculados a dichas herramientas de accountability (Guajardo &
Jara, 2018; Sanhueza & Carvallo, 2018). Ha sido un proceso no exento de disputas
y tensiones, materializadas incluso en las masivas movilizaciones estudiantiles de
los afios 2006 y 2011, que plantearon contenidos de impugnacion general a la
politica educacional neoliberal y fueron, en gran medida, protagonizadas por el
despliegue de masas de jovenes de los sistemas privados emergentes en el marco
de dichas politicas (Bellei, Cabalin & Orellana, 2014; Fleet, 2011). Con todo, y aun
en respuesta a dichas movilizaciones, la orientacion antedicha de politica ha sido
transversal a los gobiernos civiles situados en su discurso tanto de centroizquierda
como de centroderecha del espectro politico.

En la educacion escolar, cabe destacar la incorporacion -durante la primera
mitad de los noventa- del financiamiento compartido en la educacién privada
subvencionada. Es decir, el otorgamiento a dichas escuelas de la facultad de
poder cobrar copagos a las familias, adicionales a los aportes que ya reciben por
subvenciones del Estado. Asimismo, destaca el uso intensivo de la prueba SIMCE
(Sistema de Medicion de la Calidad de la Educacion), que aunque fue creada en
los Gltimos afios de la dictadura (1988) como una prueba censal para recopilar
informacién sobre la calidad de las escuelas, es durante bajo los gobiernos de la
Concertacion cuando comienza la difusion publica de sus resultados y el estimulo
al uso de rankings para orientar la eleccion de las familias.

También bajo los gobiernos civiles se desarrollaron nuevas consecuencias asociadas
a los desempefios en el SIMCE, estableciéndolo como un parametro fundamental
para las remuneraciones de los equipos docentes (1995), como uno de los
indicadores esenciales que permitirian evaluar el éxito de la extension de la Jornada
Escolar (1995) y, mas recientemente, para la asignacion de la Subvencion Escolar
Preferencial (SEP, 2009), mecanismo complementario de voucher para incentivar
a las escuelas a incorporar estudiantes de sectores socioecondmicos de menores
ingresos. La SEP fue una respuesta politica a la movilizacion estudiantil de 2006,
la llamada Revolucion Pingiiina, sumadas a la creacion de nuevas instituciones
como la Superintendencia de Educacion o la Agencia de Calidad de la Educacion.
Ambas fueron dotadas de fuertes atribuciones en materia de control y presion por
los resultados, entre las que sobresale un nuevo sistema de clasificacion de escuelas
a través de la prueba SIMCE que puede orientar incluso su cierre.
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Bajolapromesadematerializarlasreivindicaciones expresadasenlasmovilizaciones
estudiantiles del afio 2011 y avanzar en un sentido desmercantilizador de la
educacion chilena (Sanhueza & Orellana, 2018), el gobierno de la Nueva Mayoria
(2013-2017) emprendié reformas entre las que destaca la llamada “Ley de
Inclusion”, normativa que prohibe el lucro, el copago y la seleccion académica
en escuelas subvencionadas. Sin embargo, y atendiendo a la bifurcacion historica
descrita en la seccion precedente, la iniciativa promueve la inclusion en los
ambitos de educacion destinados a las mayorias (escuelas municipales y privadas-
subvencionadas), pero sin tocar los circulos de socializacion y reproduccion
elitaria en la educacion escolar chilena, encarnadas en las escuelas privadas que
concentran alrededor del 7% mas rico de la matricula. Asimismo, el reemplazo del
“financiamiento compartido” en las escuelas se materializa a través del incremento
en las subvenciones, manteniendo inalterada la logica de financiamiento que
estimula la competencia entre escuelas.

Otrareformaemblematica del gobierno de laNueva Mayoria fuela Ley de Desarrollo
Profesional Docente, que seria fuertemente resistida desde el profesorado por
cuanto tuvo como eje central la creacion de un sistema de certificacion y tramos
para determinar las remuneraciones, sujeta a la evaluacion del docente individual.
Entendemos que esto profundiza las logicas dominantes de presion y agobio
hacia los docentes desde la politica educativa de los afos noventa. Finalmente, el
fortalecimiento de la educacion escolar publica en el marco de estas reformas se
tradujo en un proceso de desmunicipalizacion que en la practica ha representado
un cambio de sostenedor! de las escuelas municipales, sin plantearse nada sobre la
posicion de la educacion publica en el conjunto del sistema escolar, pese a que la
idea de la educacion publica como motor y sello del sistema educativo constituia
uno de los conceptos centrales del programa de Michelle Bachelet (Sanhueza &
Orellana, 2018).

En cuanto a la educacion superior, durante los primeros quince afios de gobiernos
civiles el énfasis fundamental estuvo en el desarrollo de dispositivos orientados a
controlar y promover la calidad de la oferta formativa, bajo un diagnoéstico critico
en torno a la proliferacion indiscriminada de instituciones, sedes y programas

1 En la legislacion chilena la figura de “sostenedor” es el modo en que la nocion de propietario privado
se ha instalado. El disefio subsidiario del Estado impone que los sostenedores estatales son tratados de
modo equivalente que los privados. Por eso la nueva legislacion fue s6lo un cambio de sostenedor, dentro
de esta misma dinamica (Zarate, 2021).
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privados (Salazar & Leihy, 2014; Brunner & Del Canto, 2018). Esto se expreso
en la implementacion de un sistema de licenciamiento para nuevas instituciones,
y el desarrollo de proyectos de mejoramiento focalizado a través del programa
MECESUP, suscrito a través de un convenio con el Banco Mundial. Bajo este mismo
programa, se constituyeron las primeras comisiones encargadas de desarrollar
procesos piloto de acreditacion de programas de pre y postgrado primero (1999),
y posteriormente de instituciones (2003). Por otra parte, se encarga de elaborar
una propuesta de nueva institucionalidad que se consagrd en 2006 con la creacion
del Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad (SINAC-ES) y la Comision
Nacional de Acreditacion (CNA) como entidad encargada de instrumentar
estos procesos junto con agencias acreditadoras privadas autorizadas por ella.
Los procesos de acreditacion institucional, si bien formalmente se mantuvieron
como voluntarios, en la practica se volvieron crecientemente obligatorios al ser
vinculados directamente con el acceso a financiamiento.

La apuesta global en este sentido, se orientd crecientemente a desplazar el eje
publico-privado como distincién fundamental del sistema terciario, imponiendo
en su reemplazo el caracter acreditado-no acreditado de las instituciones (Salazar
& Leihy, 2013). Esto se da en el marco de un sistema de acreditacion muy sobre
determinado por la extension de la educacion privada masiva, y por consiguiente
sin una funcion clara y explicita: al mismo tiempo que debe en teoria propender
al establecimiento de un alto estandar de calidad, debe también lidiar con las
peores instituciones autonomas del sistema (Barroilhet, 2012), estableciendo sus
condiciones minimas.

La promocion de estos mecanismos se vincula directamente con la orientacion
asumida en materia de financiamiento. Ademas de destinar crecientemente los
recursos hacia financiamiento a la demanda y menos hacia las instituciones, dentro
de estos ultimos se introdujeron de manera reciente mecanismos competitivos
de asignacion asociados a proyectos concursables por instituciones y/o a
convenios plurianuales de desempefio entre el Estado y los planteles. En cuanto
al financiamiento a la demanda, el esquema de crédito fiscal establecido en los
ochenta se mantuvo en una permanente crisis, cuya via de superacion impulsada
desde los gobiernos concertacionistas fue el Crédito con Aval del Estado (CAE),
instrumento de intermediacion entre el fisco y la banca privada para otorgar
créditos a estudiantes de instituciones tanto publicas como privadas. Desde 2005,
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el CAE fue una herramienta central en la expansion de la educacion privada
masiva-lucrativa, concentrada en grupos econdmicos especificos (Kremerman,
Paez & Saez, 2020), a expensas de altas tasas de endeudamiento y practicas de
cobranza abusivas hacia los estudiantes, y de un oneroso costo para el fisco, como
lo acreditd una comision parlamentaria constituida en 2018 sobre esta materia
(Camara de Diputados de Chile, 2018)

La cuestion del financiamiento estudiantil fue uno de los aspectos centrales de
las movilizaciones del 2011. El gobierno de la Nueva Mayoria lo tradujo en la
Politica de Gratuidad a la educacion superior, implementada inicialmente por
medio de glosas negociadas en las leyes anuales de presupuestos (2016 y 2017), y
luego consolidada en la finalmente aprobada Ley de Educacion Superior de 2018.
La gratuidad se materializ6 no como una condicion basal de las instituciones
publicas, sino como un aporte tipo voucher a planteles estatales y privados que
cumplieran requisitos especificos en materia de acreditacion y otras regulaciones,
asociado a un aporte por estudiante equivalente a un arancel regulado fijado por
un panel de expertos conformado para tal efecto. Un estudio de los primeros
afios de implementacion de esta politica muestra que, si bien ha tenido impactos
positivos en la democratizacion de la educacion superior, estos se han concentrado
en los planteles privados de menor calidad dentro de las instituciones adscritas,
mientras que en las instituciones estatales y en general las de mayor calidad tales
impactos han sido menores, siendo en cambio mucho mayores las consecuencias
negativas que esta politica ha traido en materia de sostenibilidad financiera para
estos planteles (Sanhueza & San Martin, 2019).

Pese a existir un mayor debate incluso en el seno de la propia coalicién gobernante
respecto al estatus que debia jugar la educacion publica en el sistema terciario,
la reforma finalmente impulsada tuvo como centro la cristalizacion legislativa
de la Gratuidad, ademds de cierto ordenamiento de la arquitectura de control y
rendicion de cuentas, mediante la incorporacion de nuevas instituciones al SINAC-
ES, la reformulacion de la composicion de la CNA, la supresion de las agencias
acreditadoras, y la introduccion de modificaciones relevantes a las caracteristicas,
alcances y consecuencias de los procesos de acreditacion. El impulso hacia la
educacion publica se circunscribid a una Ley de Universidades Estatales y un Plan
de Fortalecimiento de éstas. Este plan, si bien contuvo elementos valiosos en
materia de flexibilizacion de requisitos burocraticos en su administracion, en la
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practica seria - tal como la desmunicipalizacion escolar- una reforma acotada en
la administracion y gobernanza de estos planteles, sin plantearse un nuevo estatus
de estas instituciones en el sistema de educacidn superior y la composicion de su
matricula.

Estructura y subjetividades en los mercados educativos

El resultado del conjunto de reformas antes descriptas, y su posterior proyeccion y
profundizacion bajo los gobiernos civiles, no es un mercado puro, perfectamente
competitivo, con multiples oferentes y demandantes en igualdad de condiciones
y bajo efectiva libertad de eleccion. Por el contrario, la mercantilizacion
educativa chilena se entronca con su histérico caracter bifurcado, expresado en
la configuracion de mercados diferenciados y segmentados segln su orientacion
hacia las élites o hacia las mayorias.

En la educacion escolar, este fenomeno se expresa en tres tipos de entornos
institucionales. En la cuspide de la pirdmide social se sita el sistema de escuelas
privadas de élite, que al afio 2020 acogia a cerca del 9% de la matricula escolar
(MINEDUC, 2021). Le sigue el segmento conformado por las escuelas privadas
subvencionadas constituidas a partir de las reformas de los afos ochenta, y que
durante las ultimas décadas se ha configurado como el principal dinamizador de
la expansion del sistema escolar, pasando de abarcar un 33% de la matricula en
1990 (Bermudez & Castro, 2012) a concentrar mas del 54% al afio 2020. Dicho
crecimiento del sector privado subvencionado se ha desarrollado a expensas de
las escuelas publicas, cuya participacion en la composicion del sistema escolar
paso6 de un 59% a un 32% en el mismo periodo. Estos tres tipos de escuelas se
han asociado directamente a poblaciones estudiantiles altamente separadas entre
si en términos socioeconoémicos y académicos, configurando asi el sistema escolar
chileno como un caso de alta segregacion en el contexto internacional comparado
(Bellei, 2013b).

Un panorama similar puede trazarse en la educacion superior. A nivel elitario, se ha
consolidado un sector de universidades cota mil®, proyectos altamente exclusivos

2 Palabra de uso coloquial en Chile para referir a los estratos altos: cota mil quiere decir a mil metros del mar,
figura utilizada para retratar el poblamiento elitario y exclusivo en la precordillera oriental de Santiago.
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y vinculados a dérdenes religiosas o grupos empresariales, y caracterizados por
ser privados, altamente selectivos y con elevados aranceles que determinan su
exclusividad. Le sigue el sector de universidades tradicionales, junto a algunas
privadas mas consolidadas, la mayor parte de las cuales resguardaron celosamente
su selectividad como condicion de distincion en el actual disefio de mercado, con
un perfil de estudiantes de sectores altos y medios acomodados, aunque con mayor
heterogeneidad que el segmento cota mil antes descrito. Finalmente, el complejo
de instituciones masivas lucrativas de los nuevos sistemas universitario y no
universitario® surgidos a partir de las reformas de los ochenta, en las cuales se ha
concentrado la mayor parte de los jovenes profesionales de primera generacion en
la educacion superior (Orellana, 2016).

Esta estructura piramidal de los sistemas escolar y superior configura un mercado
educacional que, pese a su expansioén en términos cuantitativos, reproduce el
patron socialmente bifurcado que histéoricamente ha manifestado la educacion
chilena. Por un lado, la consolidacion de un sistema escolar privado exclusivo,
engarzada con el sistema de universidades cota mil, completan hoy el ciclo de
cultivo de la vida de las élites, al tiempo que amenazan cada vez mas el tradicional
monopolio de la Universidad de Chile y la Universidad Catolica como espacios
de formacién y (re)produccion de éstas. En el otro extremo, la expansion del
sector escolar particular-subvencionado segmentado por capacidad de pago
a expensas de la escuela publica gratuita, se articula con el crecimiento de la
educacion superior canalizado protagonicamente por el sistema masivo-lucrativo
que concentra la expansion del nivel terciario. Ambos transitos, y sus posteriores
correspondencias en el mercado laboral y la estructura social, constituyen los
derroteros tipico-ideales de la masificacion en la actual configuracion del sistema
educacional chileno.

Ademas de la bifurcacion, esta estructura del mercado educativo chileno reproduce
dindmicas de explotacion rentista mas propias del fundo oligarquico del siglo XIX
que de la competencia moderna por calidad que imagino la narrativa neoliberal.
Expresion elocuente de aquéllo es el devenir del sistema masivo-lucrativo que, al
tiempo de ser el protagonista de la expansion de la educacion superior, es también

3 Las reformas de la dictadura militar crearon dos nuevos tipos de instituciones —Centros de Formacion
Técnica e Institutos Profesionales-. Estos subsistemas durante las ultimas décadas han estado conformados
exclusivamente por instituciones privadas, y —a diferencia de las universidades- estan facultadas
legalmente para perseguir fines de lucro (Sanhueza, 2016).
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el segmento de instituciones que realizan menores inversiones en insumos basicos
para la docencia. Estas son las que han logrado mayores rentas en las ultimas
décadas, y cuyos egresados/as se proyectan hacia el mercado laboral en las
condiciones mas precarizadas del sistema, como lo han mostrado investigaciones
recientes (Fernandez et al, 2014; Sanhueza, 2016). Su quehacer se configura asi
como un modo de explotacidon rentista, en tanto poseen escasos incentivos para
competir por calidad en el sentido moderno, ya que la segmentacion del sistema
escolar, las expectativas sociales hacia la educacion superior y la saturacion del
resto del sistema terciario les permiten contar afio tras aflo con una alta demanda
de estudiantes practicamente asegurada.

De este modo, el caracter rentista y bifurcado predominante en los mercados
educativos chilenos producen una forma particular de relacion entre educacion y
estructura social. Mas que un sistema de reproduccion de la desigualdad, como lo
estudiaran Bourdieu y Passeron (1996) en la escuela francesa de los afios sesenta,
se configura una suerte de mercado de la segregacion, en que la competencia entre
las instituciones educativas se concentra mas en la seleccion que en la calidad. Por
lo tanto, la presion hacia los sujetos se concentra mas en los procesos de admision
que en las exigencias propias del proceso de ensefianza-aprendizaje.

El diseio institucional hasta aqui visto, y su desarrollo durante décadas, produjeron
en el tiempo no s6lo una determinada logica formal de la educacion, sino también un
conjunto de practicas y formas de subjetivacion asociadas a ella. En su formulacion
original, el neoliberalismo en educacion se posiciona a favor de una mayor libertad:
el fin del monopolio educativo estatal daria a las personas la posibilidad de elegir
libremente su destino educativo (Friedman, 1955). La libertad de los sujetos se
acopla al operar de los mercados: los oferentes compiten en ellos por satisfacer las
necesidades o expectativas de las personas, y las personas, a su vez, desarrollan
su capacidad electiva como decision estratégica, racionalizando la relacion entre
precio y calidad.

Esto explica la importancia que han tenido en las ultimas décadas los sistemas de
informacién sobre las distintas instituciones, tanto a nivel escolar como superior,
como sistemas de apoyo a la formacion legitima de precios de mercado. El Estado
ha tratado de estimular esta conducta racional de los electores, midiendo la calidad
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de las instituciones ¢ incluso el retorno pecuniario de los titulos profesionales*. Este
esfuerzo ha sido particularmente intenso para los mercados educativos emergentes:
en las zonas elitarias o tradicionales de la educacion, los sujetos orientan sus
elecciones por logicas comunitarias y/o ya sedimentadas previamente en proyectos
ideologicos, por lo que el mercado como juego racional entre oferta y demanda se
constituye incrustado (Polanyi, 1992) en densos marcos socio normativos (Bellei,
Orellana & Canales, 2020).

Los sistemas de aseguramiento de la calidad, por ejemplo, han buscado en gran
medida configurar el mercado emergente de la educaciéon como un mercado
racional, dado que tanto las nuevas instituciones como los nuevos sujetos
incorporados, en un contexto de universalizacion de la matricula a nivel medio
y superior, carecian de marcos socio normativos comunes sedimentados en
el tiempo (Orellana & Miranda, 2018). El problema es que la investigacion
sugiere que aquellas formas de subjetivacion, las del elector y actor racional,
no son precisamente las que impulsa el mercado educativo chileno, ni las que se
constituyen en los sujetos.

En el nivel de los electores, los distintos estudios sobre eleccion de escuelas
sugieren que este proceso no se vive como experiencia de libertad sino, al contrario,
como agobio (Corbalan, Carrasco & Garcia-Huidobro, 2016; Canales, Bellei &
Orellana, 2016). En la educacion escolar predomina como criterio de eleccion
el caracter social del estudiantado, por lo que el mercado emergente de escuelas
subvencionadas no apuesta tanto por la calidad académica -no son sustantivas para
los padres las mediciones de calidad oficiales- sino mas bien por la exclusividad
posible de su estudiantado. Esta es su condicion de distincion de la educacion
estatal, mas asociada a sectores de menores ingresos. Empero, la promesa de
exclusividad social no siempre se cumple: los sujetos temen permanentemente que
la educacion sea fallida o una estafa, por lo que sienten que tienen pocas opciones
en lugar de muchas. Pocas o a veces s6lo una. En suma, el sistema electivo traspasa
a los padres la responsabilidad de la segregacion, lo que termina en una situacion
sumamente estresante y agobiante.

4 Este ha sido uno de los indicadores centrales del caso chileno reportado anualmente por el Sistema
de Informacion sobre Educacion Superior (SIES — www.mifuturo.cl), de la Subsecretaria de Educacion
Superior del Ministerio de Educacion.
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En el nivel de la educacion superior, el sujeto elector, no se orienta tanto por las
formas institucionales de informacion, aunque las usa, sino por lo que Ball llama
conocimiento caliente, el que estd a la mano en su entorno social directo (Ball
& Vincent, 1998). La investigacion de corriente principal ha planteado que los
sujetos serian electores deficitarios, precisamente por su insuficiente apropiacion
de los indicadores de caracter racional. Un interés por la publicidad engafiosa
asociada a la educacion superior (Zapata & Tejeda, 2016) y la preocupacion por el
hecho que los sujetos no elijen carreras rentables sino de bajo retorno, movilizados
por aspectos simbolicos (Carrasco, 2014; Meller, 2010), marcan la alerta sobre el
débil desarrollo del elector racional.

Enelcasodelosactores educativos, estos mecanismos de informacion y cuantificacion
de las practicas se viven con extremo agobio. Los mismos jovenes con débil
desarrollo de una orientacion racional, en el sentido mercantil, de sus elecciones,
consideran el ensamble de las pruebas estandarizadas de acceso a la educacion
superior (la Prueba de Seleccion Universitaria -PSU-), y sus distintos indicadores
correctivos (entre los que destaca el ranking de notas de ensefianza media) como un
complejo de rendimiento desanclado de sus logicas mas sustantivas de aprendizaje
(Sepulveda y Valdebenito, 2014; Orellana et al., 2017). Estas pruebas se perciben
como entrenamiento espurio, pero a la vez necesario, si se quiere ingresar en la
educacion superior. Demandan mucho tiempo de preparacion que luego se opone
al tiempo del estudio mismo y de la vida social, al grado que los jovenes de 16y 17
afios sienten que no tienen tiempo libre (Orellana et al., 2019).

Mucho mas extremo es el problema del agobio para los profesores del sistema
escolar. Como se ha indagado, los sistemas evaluativos vinculados a las
remuneraciones no han impulsado una cultura de mayor eficiencia, sino todo lo
contrario: son percibidos como aparatos altamente performativos, y sin mayor
relacion concreta con los problemas de la ensefanza-aprendizaje (Acufia, 2015;
Oyarzun & Cornejo, 2020). La abultada carga laboral de los profesores, ademas
de este tipo de instrumentos, ha atizado un malestar docente que se ha expresado
en importantes movilizaciones durante los ultimos afios contra el llamado agobio
docente (Gonzalez, 2015).

En suma, el efecto real de las politicas neoliberales en el ambito de la subjetividad
ha estado en gran medida signado por el malestar y el agobio. A la crisis de

Polifonias Revista de Educacion - Afio VII - N° 19 -2021 - pp 137-161 152



Mercados educativos en Chile: Antecedentes, caracteristicas y consecuencias

legitimidad de la educacion chilena, gatillada por los movimientos de 2006 y 2011,
fundamentalmente orientados a criticar su desigualdad y segregacion (Fleet, 2011),
le sigue hoy una crisis mucho mayor, que afecta directamente su funcionamiento,
motivada en el agobio: tanto la prueba SIMCE como la PSU han tenido dificultades
en su implementacion ante la resistencia de los estudiantes y profesores. Ademas
del malestar y el agobio, el efecto de subjetivacion de estas medidas ha sido la
construccion de actores colectivos que las resisten (Parcerisa & Villalobos, 2020).

Conclusiones y desafios

En Chile, tal como en el resto de América Latina (Bellei & Orellana, 2014), la
transformacion neoliberal ha desplazado sustantivamente los términos del debate
de larga data en torno a lo publico y lo privado en el campo educativo. Si durante
el siglo XIX y parte importante del XX tal controversia se estructurd en términos
de las orientaciones culturales y politicas, mas concretamente, en tanto limites
del Estado hacia las expresiones educativas religiosas, culturales y étnicas de la
sociedad civil, en las décadas recientes tal discusion se ha movilizado hacia el
problema del mercado. Con ello, se ha transformado no solamente la concepcion
tradicional del sector privado sino también del publico.

El sistema educacional chileno es reconocido como una experiencia paradigmatica
de mercantilizacion educativa, sedimentada a su vez en una transformacion
econdémico-social neoliberal cuya amplitud y profundidad destaca a nivel
internacional (Ruiz Encina, 2019). Sin embargo, como hemos buscado desarrollar
en el presente articulo, en la fisonomia concreta de los mercados educativos en
Chile coexisten elementos propios de la modernizacion neoliberal, con rasgos que
responden a la larga herencia del fundo oligarquico del siglo XIX que nunca ha
desaparecido por completo. En particular, el presente texto ha puesto énfasis en
dos de ellos: el caracter socialmente bifurcado de la educacion chilena, y el patron
de explotacion rentista en la educacion de masas. Se han abordado asimismo las
principales consecuencias de largo plazo que tal arquitectura institucional ha tenido
respecto al vinculo entre educacion, estructura social y formas de subjetivacion en
el Chile neoliberal. Estas contrastan con la hipétesis de un mercado competitivo
en el cual las posibilidades de eleccion racional por parte de las familias serian
experimentadas como ejercicios de plena libertad.
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Cabe también resaltar otros dos rasgos de la larga historia chilena que se han
proyectado hacia la fisonomia actual de nuestra educacion. Por un lado, el
peso gravitante de la Iglesia Catolica en el sistema, no sélo en el sostenimiento
de escuelas y universidades, sino también en la discusion ideoldgica y politica
en torno a la educacion chilena (Ossa, 2007). Por otro, la reproduccion de
la estructura de dominacion patriarcal en el largo proceso de expansion de los
distintos niveles educativos, que ha evolucionado desde la exclusion explicita de
las mujeres, hasta su progresiva incorporacion asociada preferentemente a labores
de servicio y cuidados. Esto tltimo incluso hasta hoy es observable, por ejemplo,
en su concentracion en las areas de salud y educacion en el sistema terciario, que
contrasta con su baja participacion en areas como tecnologia o administracion
(Jara & Miranda, 2017).

Actualmente, Chile vive un inédito proceso constituyente democratico, abierto tras
un largo ciclo de luchas sociales y resistencias que han tenido a la educacion como
uno de sus ejes centrales (Ruiz Encina, 2020). La comprension de la fisonomia
de la educacion neoliberal chilena es un paso fundamental, no solamente para
la impugnacioén critica de sus injusticias y contradicciones, sino sobre todo para
imaginar también sus nuevas posibilidades de superacion. La construccion de
la nueva Educacion Publica del siglo XXI como una opcion de futuro y como
espacio de realizacion de una plena democracia es hoy una tarea a la cual, desde
la investigacion educacional y la pedagogia critica, tenemos la responsabilidad
historica de contribuir.
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